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А Н К Е Т Н А   К А Р Т А

за потребностите от социални услуги

Уважаеми Дами и Господа,

Община Ардино понастоящем е в процедура за изготвяне на Анализ на потребностите от социални услуги на общинско и областно ниво.

Анализът задължително включва брой на желаещите да ползват социални и интегрирани здравно-социални услуги на територията на общината (общ и по видове услуги и групи потребители).

Работната група създадена със Заповед №730/07.11.2022 г. на кмета на общината категорично се ангажира със спазване на анонимността на лицата, попълнили анкетата, както и на конфиденциалността на проведения диалог по време на анкетирането.

Изследването е анонимно и резултатите от него ще бъдат използвани само в обобщен вид.

Предварително Ви благодарим за отделеното време и отзивчивостта!

КАК СЕ ПОПЪЛВА АНКЕТНАТА КАРТА

Анкетната карта е съставена по начин, осигуряващ възможно най-бързото и лесно попълване. На повечето въпроси може да се отговори само чрез отбелязване със знак „Х”. Възможно е даването на повече от един отговор. Твърде малка част от информацията изисква допълнителна аргументация и пояснения.

1. Кои от социалните услуги, предоставяни от община Ардино ползвате? 
□ Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с умствена изостаналост 
□ Дневен център за пълнолетни лица с увреждания
□ Център за обществена подкрепа
□ Проект „Топъл обяд“
□ Услуга „Личен асистент“ по Закона за личната помощ
□ Услуга „Асистентска подкрепа“
□ Проект „Патронажна грижа + в община Ардино“

□ Приемна грижа
□ Проект „Ранно детско развитие“ , Клуб на пенсионера и на хората с увреждания
□ Не ползвам социални услуги 
2. Кой е източника за информация за предоставяните от община Ардино социални услуги? 
□ Устно, от доставчиците на социални услуги
□ Информационни материали – брошури, плакати и др.

□ Общински вестник „Ардински глас“

□ Интернет страницата на община Ардино

□ Социални медии, фейсбук

□ Сайтове за социални проекти

□ Друго, моля посочете: ………………………………………………………………………………
3. Имате ли потребност от ползване на социални услуги?
□ не                           □ да

4. Можете ли да посочите от какви социални услуги се нуждаете от посочените видове социални услуги?
□ информиране и консултиране                  

□ застъпничество и посредничество

□ общностна работа                                    

□ терапия и рехабилитация

□ обучение за придобиване на умения   

□ подкрепа за придобиване на трудови умения       

□ дневна грижа

□ резидентна грижа

□ осигуряване на подслон

□ асистентска подкрепа

5. Как определяте от каква социална услуга имате нужда? 
□ Аз сам си решавам от каква социална услуга имам нужда и се насочвам
□ По документи издадени от лечебните заведения

□ По решение на ТЕЛК

□ От служители (специалисти, които определят вида на социалната услуга)

□ Друго, моля посочете: ………………………………………………………………………………
6. Запознат ли сте с реда и условията за ползване на подходяща за Вас услуга? 
□ Да, запознаха ме с услугите, които съществуват и каква подкрепа предлагат
□ Донякъде съм запознат/а със съществуващите социални услуги

□ Като цяло не съм ориентиран/а по въпроса

7. Удовлетворени ли сте от социалните услуги, които ползвате? 
□ Да изцяло съм утовлетворен/а
□ Не съм удовлетворен/а
8. Какви нови социални услуги предлагате да се предоставят от страна на община Ардино? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….
9. Моля, попълнете следните данни за себе си: 
Пол:

□ Мъж                   □ Жена

Възраст:

□ между 18 – 30 години        □ между 31 – 40 години        □ между 41 – 50 години

□ между 51 – 60 години        □ между 61 – 70 години        □ над 70 години

БЛАГОДАРИМ ВИ ЗА ОТДЕЛЕНОТО ВРЕМЕ!

Република България, област Кърджали  
гр. Ардино, ул.”Бели брези” № 31
тел. +3651 4238;   факс +3651 4568
e-mail: ardino@abv.bg
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